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Om Goteborgs Stads styrande dokument

Goteborgs Stads styrande dokument ér véra forutséttningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska
gora det och hur det ska goras. Styrande dokument dr samlingsbegreppet for dessa
dokument.

Stadens grundléggande principer sdsom demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i praktisk verksamhet genom att de integreras
i stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av och beslut om styrande dokument har
en stor betydelse for forverkligandet av dessa principer i stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners och andra intressenter vad som forvéntas
av forvaltningar och bolag. De styrande dokumenten ligger till grund for att utkrdva
ansvar nér vi inte arbetar i enlighet med vad som é&r beslutat.
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Inledning

Syftet med denna riktlinje

Syftet med dokumentet ar att utgora riktlinjer for handlédggare i arbetet med en rattssédker
och likvirdig utredning och behovsbedémning samt bidra till att beslut som fattas av
olika handldggare och inom olika nimnder blir sa enhetliga som moéjligt, nér
forutsdttningarna ar lika.

Vem omfattas av riktlinjen

Socialndmnderna Centrum, Hisingen, Nordost samt Sydvast. Malgrupp for dokumentet
ar medarbetare som handldgger drenden som avser bistand till boende enligt
socialtjanstlagen. Riktlinjen géller tillsvidare.

Bakgrund

Stadsledningskontoret initierade forslag till revidering av de foreskrifter for bistand till
boende som kommunstyrelsen faststidllde 2004-12-15, § 749. Syftet med revideringen var
att 6ka mojligheterna till likabehandling genom att tydliggora riktlinjerna.

Lagbestammelser

Bistand till boende beviljas enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

Koppling till andra styrande dokument

Rutin for nodbistand boende i Goteborgs Stad. Ursprungligen beslutad av sektorschefer
inom stadsdelsforvaltningarna, sektor IFO/FH, i maj 2019 samt uppdateras 16pande av
socialfoérvaltningarna.
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Avgifter for boende pd jour och korttidsboende, skyddat boende mm samt inom
omsorgen for personer under 64 dr och yngre faststdlls

arligen av kommunfullmdktige i samband med beslut om budget. Dokumentet
uppdateras arligen som en konsekvens av detta.

(H2002:43, P 2002-03-21, 15 §, kommunstyrelsens beslut 2004-12-15, § 749, 2015-02-
04§ 70)

Inledning

Av 4 kap. 1.§ socialtjanstlagen framgar att den som inte sjélv kan tillgodose sina behov
eller kan fa dem tillgodosedda pé annat sétt har rétt till bistdnd av socialndmnden for sin
forsorjning och for sin livsforing i 6vrigt. Den enskilde ska genom bisténdet tillforsdkras
en skilig levnadsniva. Bistandet ska utformas sa att det starker hans eller hennes
mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv.

Socialtjidnsten har inget generellt ansvar att ordna boende till bostadslosa. I forsta hand
har den enskilde ett eget ansvar att planera sitt boende. Innan bistand till boende l&dmnas
ska mojligheterna att tillgodose behovet pd annat sitt undersokas och den enskildes egna
resurser tillvaratas. Bistand till den enskilde utgar om det finns ett bistdndsbehov och det
inte kan tillgodoses pa annat sitt, t.ex. via annan huvudman eller av den enskilde sjélv.
Bistandet ska vara skéligt utifran en individuell bedomning. Personen ska sjalv bidra till
sin forsorjning. Bistand till boende ska alltid utgé fran en individuell bedémning av den
enskildes behov.

Bistand till boende

For att beviljas boende enligt 4 kapitlet 1 § SoL ska personen uppfylla foljande tre
kriterier:

e Vara helt bostadslos

e Ha speciella svarigheter att pa egen hand skaffa bostad. Detta avser speciella
svarigheter hos den enskilde (saknar forméga), inte generella svarigheter i en
stor stad med bostadsbrist.

e Tillhora en socialt utsatt grupp som behover sérskild hjilp att anskaffa en
bostad.

Socialt utsatta grupper
Av rittspraxis framgér att foljande grupper i sérskilda fall kan omfattas av rétt till

bistand i form av boende med stdd, hjalp till bostadsanskaffning eller stod i att soka
bostad pa egen hand.
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Personer med missbruk
Avser personer diar missbruket medfor ett behov av stdd 1 boendet pa sin vdg mot

drogfrihet. Kan dven avse personer som behover stdd 1 att bibehélla nykterhet.

Personer med funktionsnedsattning som har behov av annat stéd enligt SoL och LSS

Avser personer med langvarig och allvarlig funktionsnedséttning som innebar
svérigheter 1 den dagliga livsforingen, sérskilt avseende stod att klara boendet t ex
boendestdd, hemtjanst och/eller personlig assistans.

Personer som pa grund av ekonomiska svarigheter/skulder inte accepteras av
hyresvard

Avser personer som har skulder som pa grund av omfattning och innehéll inte &r mojliga
att tgérda pa overskéadlig tid. Personen har uttomt alla egna mojligheter, sokt olika
16sningar under en langre tid (oftast flera ar).

Barnperspektiv
Handldggaren ska beakta ett barnperspektiv dar man analyserar vilka f6ljder olika beslut
far for barnet, utan att for den sakens skull ta ifran fordldrarna ansvaret for barnet.

Hemmaboende ungdomar

Enligt allmén praxis ar det skéligt att den unge bor hemma fram till denne har egna
ckonomiska majligheter att flytta till egen bostad. I vissa rattsfall ndimns 25 ar men det
ar ingen absolut &lder. For att en ungdom ska beviljas ekonomiskt bistand till hyra for
att flytta hemifran ska mycket speciella skél foreligga. Att det finns konflikter i hemmet
mellan den unge och foréldrarna &r inte skél nog.

Personer pa vidg ut fran kriminalvarden
Avser personer som bedoms behova stod i att erhalla en bostad efter avtjanat straff for
att minska risken for aterfall i kriminalitet.

Stora barnfamiljer
Avser familjer med fler dn atta barn vilket medfor svarigheter att soka pa 6ppna
bostadsmarknaden. Dessa familjer kan behova hjélp fran socialtjansten i form av
bostadsanskaffning.

Vald i néra relation
Avser framst personer dar det bedoms finnas behov av skyddat boende.

Akuta situationer och det yttersta ansvaret

Vid situationer som personen inte har kunnat rada dver finns méjlighet att bevilja tak
over huvudet under en mycket begrinsad tid for att den enskilde ska ges skilig tid att pa
egen hand finna ett annat boende.
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